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Ha ocHoBy unaHa 43. anuHeja 20. CraTtyta Jlytpuje Penyb6aunke Cpncke a.a. barba Jlyka, a y cknagy ca
EBponckMm cTaHpapgMma oarosopHor npupehusara urapa Ha cpehy (ERGS), Ynpasa Mpeayseha Ha
69. cjegHULM OApPKaHOj AaHa 29.11.2023. ropguHe, fOHMjena je

CTAHOAPAE OArOBOPHOI NMPUPERUBAHA UTAPA HA CPERY
NYTPWUIE PENYB/IUKE CPMNCKE

JokymeHT CmaHdapde OpywmeeHO 002080pHO2 npupehusara uzapa Ha cpehy Jlympuje Pernybnuke
Cpncke a.0. barba Jlyka (y pasbem TeKkcTy: Jlytpuja PC), cnposoau y un/by cnposofherba ApYLUITBEHO
oarosopHor npupehusarsa nrapa Ha cpehy.

CTaHAapAW KOHKPeTU3yjy OCHOBHe MpUHUMNE ApYLWTBEHO OArOBOPHOr npupehuBarba Ha Koje ce
obasesana Jlytpuja PC yceajarbem Kogekca apywTeeHo oaroBopHor npupehmearba nrapa Ha cpehy.

Kogekc npeasuha ga /lytpuja PC oaroBopHo M noysaaHo npupehyje urpe Ha cpehy, Aa je csjecHa
CTpaTeLKNX NPeasHOCTM APYLITBEHO OArOBOPHE KOMMaHWje, U A3 je CHarkHa nocseheHOCT noAnTULM
OpyLTBEHE OArOBOPHOCTM yTKaHa y CBE HUBOE yNpaB/bakba NOC/I0BaHEM, MOC/I0BHE MPOoLLece U MOCN0BHY
eTuKy.

MNMocseheHoCT ApywTBEHO OArOBOPHOM npupehmuBary urapa Ha cpehy je K/bydyHu cTyb cBeykynHe
ApywTseHe oarosopHocTu Jlytpuje PC, Koja yK/bydyje OArOBOPHOCT MpemMa CBMM 3auMHTepecoBaHMM
CTpaHama 1 TemesbHa je CMjepHMULA CBUX 3amnocieHux y npeaysehy.

Kpo3 AapywTBeHo oaroBopHo npupehuBarba wrapa Ha cpehy, Jlytpuja PC npaTv ycnocTas/bakbe
paBHOTeXe n3mel)y oueknBarba U Kesba Urpada U NpeseHumje 3aBUCHOCTK, a NocebHy naxrby NoKaarba
3aLUTUTK YIPOXKEHUX rpyna.

Koaekcom ce Jlytpnja PC 3anake 3a oAroBopaH O4HOC Mpema urpaymma, oAroBopaH O4HOC Mpema
npogasayMma urapa Ha cpehy, oaroBopaH pasBoj noctojehux U HOBWUX Mrapa WM ycayra, oAroBOpHY
TPKULHY KOMYHUKaUMjY U eAyKaumjy 3anoCneHMX 0 OATOBOPHOM UTpatby.

CTAHAAPAON

1. YnpaBs/bawe ogrosopHum npupehusarem urapa Ha cpehy
Nytpuja PC he yTBpAMTM, MPOBECTM, O4PXKATU M TpajHO nobosblaBaTM ynpas/bakbe OATOBOPHUM
npupehuBakem urapa y ckiagy ¢ Hayenom ,,MnaHunpaj, yumHu, nposjepu, ajenyj”.

AkTnBHoCTHK JlyTpuje PC:
- WsBjewTaBarbe 0 cnposohemy ApyLUTBEHO 04TOBOPHOT NpUpehmBatba Mrapa Ha cpehy 3acHMBa ce Ha
npumjeHn CraHgapga AOpYLWTBEHO oAroBopHor npupehuBarba urapa Ha cpehy Jlytpuje PC.
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M3BjewTaBarbe je nMepuoaMyHO M 0bByxBaTa MOAUTUKY OArOBOpHe wurpe Ha cpehy, um/bese K
NnoKasaTe/be 0CTBapeHba NOCTaB/bEHMUX LIU/bEBA.

2. O6yka pagHuKa/3anocneHmx
LUnsmb Nytpuje PCy obnactn obyke pagHuKa je Aa MHGOPMULLE PaHUKE U YK/bYUM UX Y UMNIEMEHTaLM]y
Pa3/IMUUTUX acreKaTa APYLWTBEHO 04roBopHOr npupehusarba urapa Ha cpehy.

AKkTUBHOCTM JlyTpKnje PC:

- [a KOHTMHYMpPaHO WHPOPMMLLE 3amnoc/ieHe O aKTMBHOCTM Yy 06/1acTU ApyLUTBEHO OAFOBOPHOT
npupehusaksa Mrapa Ha cpehy,

- [acnpoBoay 0byKy pagHWKa 3a nageHTMdMKaumnjy maahux urpada og, 18,

- pa npunpemn uHbopmauumje y BMAY MaTepuwjana 3a pagHUKe M Npojasave y CKAagy ca
nocrojehum HauMHMMa KOMyHUKauuje (MHTepHeT, daajepu, Npeaasarba UTA),

3. MNpopgasaun / KOMUCMOHAPU - €AYKAaTMBHU NPOrPamm 3a KOMUCHMOHape
NyTtpuja PC yK/bydyje M cBe KoMWCMOHape/npogasade y cnpoBohere ApPYWTBEHO OArOBOPHOT
npupehusarba urapa Ha cpehy. KomucnmoHapu/npogasaum mopajy 6utn y crarby Aa 6aarospemeHo
naeHTUOMKYjy NOHallake Urpaya Koje MorKe SOBECTM A0 3aBUCHOCTM OZ Urpakba urapa Ha cpehy, a ga
NCTOBPEMEHO YNpaB/bajy NPOAAJOM Y CKAaZy Ca €TUYKMM MPUHUMAMMA APYLWTBEHO OZAFOBOPHOT
opraHu3oBarba urapa Ha cpehy.

AKkTUBHOCTM JlyTpKnje PC:

- KoHTMHyupaHo nHbopmucarbe, eqyKaumja u obyKa 3a KOMMCMOHape/npoaasaye o0 APYLITBEHO
oaroBopHom npupehuBarby wurapa Ha cpehy ca ogabpaHMM KOMYHUKAUMOHMM anatuma
(wTamnaHu maTepujanu, AUTUTaNHU Meanjn),

- 0byKky KomucuoHapa/npogasava 3a ngeHTMbuKaumjy maahux nrpada og 18,

- YK/byuMBahbe CajpiKaja ApYyLUTBEHO OArOBOPHOr OpraHM3oBaka Urapa Ha cpehy y YnytcTenuma 3a
paja KoMmncuoHapa/npoaasaya,

- cnpoBohere NOBPMEHUX ,,CKPUBEHUX KYMOBMHA" Y LUW/by NPOBjepe NoLiToBaka ynyTcTaBa Koja
npousunase ns ApywTBEHO 04r0BOPHOr OpraHM3oBakba Urapa Ha cpehy.

4. [wm3ajH urapa
Mpwnje yBoherba HOBUX Urapa UK yCcayra, NpoBjepaBa pasnmunte GpakTope puUsmka:
- PUW3KWK Ha HMBOY Urapa oHOCHO , ycyra (ydectanocTt ogurpasatsa, BjeposatHohe uta,),
- Pu3uK Ha HMBOY cuTyaumje (nokauuja u 6poj npoaajHux mjecra)
- Pu3KK Ha HMBOY opraHmM3aumje (NpUCTyn, TPXRULHA KOMYHUKALM]a).

5. AurntanHu (MobunHu, HTEPAKTUBHU) KaHaNu 3a urpe
MogepHUM, NHTEPAKTUBHMUM M MOBUAHMM KaHaamma 3a urpe nosehasa ce MoryhHOCT 3aBMCHOCTU 04,
urapa Ha cpehy. 3ato J/lytpuja PC BennKy naxmy nocsehyje apyWwTBEHO 04r0BOPHOr OpraHnM3oBarba Urapa
Ha cpehy n moZepHMM KaHanMma 3a Te urpe.
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AkTUBHOCTM flyTpKnje PC:

- OrpaHuyerbe cTapocHe rpaHuue 3a on-line urpe Ha cpehy,

- Ycnocrtas/bakbe APYrux 3alITUTHUX MeXaHK3ama y on-line urpama Ha cpehy, Kao WTo cy AHEBHU U
MjeceyHu TIMMUTU, OrpaHmdese moryhHoCTU Nnoausarba AIMMKTa, ogrosapajyha eaykaumja urpaya
, omoryhaBame npuctyna nidopmaumjama, ynyhmeare Ha caBjeToBarbe UK njederbe, ysohere
on-line ynuTHMKa (Koje yKasyje Ha CyMiby Mrpada Ha 3aBUCHOCT), Npahere KpeTaktba AMMMUTA
urpava u ogrosapajyhe noctyname y cayyajy cymre Ha 3aBMCHOCT, oHeMoryhaBarbe urparba 6e3
[0BOJbHO CpeACcTaBa Ha payvyHy 3a urpy.

6. OrnawaBake U MapKeTUHLUKE aKTUBHOCTU
Nytpnja PC je oBy obnact aetasbHuje aeduHucana y CmjepHULAma OAroBOPHOr Or/allaBaka U
MapPKETUHLUKMX aKTUBHOCTU. KOMyHMKaUNja ce 3aCHMBA Ha ETUYKMM KpUTEpYjMMMa M CTaHAApAMMA Koje
AMKTMpPA APYLWTBEHO OATOBOPHO OpraHM3oBarbe urapa Ha cpehy.

7. Ynyhusame Ha nvjevere
Y umsby 6osber p3ymjeBarba CUTyaUMje 3aBUCHUKA M yTULAja urapa Ha cpehy Ha UXoB NosoXKaj, Jlytpuja
PC capahyje ca MHCTUTYUMjama M HEBNAAUHMM OpraHM3aLuMjama U LEeHTPMMa 3a IMjederbe 3aBUCHOCTM.
Nytpuja PC npyka nHbopmauuje urpaymma y nucaHoj Gopmu, Ha NpoaajHUM MjecTMMa M Ha UHTepHeT
CTPaHUUM U To MHPopMaLMje (KOHTaKT aeTasbu, bpojesn TenedoHa 3a nomoh) o NpyrKaoumma ycayra
Nvjeyerba 3aBUCHOCTM Of, Urparba urapa Ha cpehy.

8. Epaykauwuja urpaua
Nytpuja PC obpasyje urpaye y3 nomoh wramnaHMx maTepujana BMAEO cagpkaja U MHbopmaumja Ha
WMHTEpPHET CTpaHMLLaMa U APYLUTBEHUM MpeXKama.

AKkTUBHOCTM JlyTpKnje PC:

- WHdpopmucarbe urpaya o BjepoBaTHOhM A0OMTKA CBaKe NojeAMHavyHe Urpe, Ha OCHOBY Yera U
Urpayn Mory NpPOLeHUTU PU3UKE U KOPUCTU NOjeANHUX Urapa,

- CTporo nowTyje cTapoCHa OrpaHu4Yera y urpama,

- WHpopmucarbe o moryhHOCTMMa pa3Boja 3aBMCHOCTU 04 Urapa Ha cpehy,

- NpyxKare nHPopmaumja urpaumma o bpojesmma TenedoHa HaaeXKHMX YCTAaHOBA 33 Anjederbe
601eCTM 3aBUCHOCTM.

9. VYK/byumBare 3aMHTEPECOBaHUX CTPaAHA
JpywTBeHO 0ArOBOPHO OpraHM3OBake MUrapa Ha cpehy npeTtnoctas/ba pefoBHO (GOPManHO U
HedOopManHoO yK/byunBarbe 3anMHTEPECOBAHMX CTPAHa U y3nma Yy 063Up 1 buxoBe KoHcTaTaumje. JlyTpuja
PC HacToju ga yK/byuu WTO BMLIE 3aMHTEPECOBAHUX CTPAHA, Kao 1 A3 UM NPYXKK NOBPaTHY MHPopMaumjy.



10. UcTparkusare
Nytpuja PC noactnye uUCTpaxkmpare, YMja je cBpxa noseharbe pasymjeBarba jaBHOCTM MM CBUJECT O
npobiemy 3aBUCHOCTU Of, Urpakba MUrapa Ha cpehy. Hanase oBUX UCTpakmBarba yrpagu y ceoje Aasbe
noctynare y 0b61actm gpylTBEHE OAMOBOPHOCTM M APYLWTBEHO OArOBOPHOr npupehmBara urapa Ha
cpehy.

AkTUBHOCTM flyTpKnje PC:

- WcTparknarba y Kojuma je Jlytpuja PC yk/byyeHa

- Ob6jaBe 1 HE3aBUCHMX UCTPAXKMBAHbA U CTAaBOBW LUMPE jaBHOCTM
CaonwTaBare pe3y/iTaTa UCTPAXKMBaAHA je 04, K/bYYHOT 3Hayaja, jep nopes, yBarkaBaka M pasymjeBama
YTUYUY U Ha CBUjECT LWMpPE jaBHOCTMU.

Crtynatbem Ha cHary oBx CraHgapaa npecrtajy ga Baxe CranHgapau og 21.02.2023.rogunHe
3asefeHu nog 6pojem 953-YI1/23.

bpoj: 5142-Y1/23
bama Jlyka, 29.11.2023.roauHe
MpeacjeaHuK
Ynpase MNpeagyseha
lopaH Wayna



